中国地质大学（北京）继续教育学院

《安全心理学》模拟题

一,判断题

1.员工满意度可以诊断企业人力资源管理现状,是企业发展的基石.提高员工满意度是企业发证的重要目标

[答案]:T

2.安全设计的总体目标是使产品在其整个寿命周期,即在制造,运输,安装,调试,设定,示教,编程,过程转换,运行,清理,查找故障,维修,停止作用,拆卸及处理各个阶段内都是充分安全的.

[答案]:T

3.工作环境是指人在生产活动中所处的自然环境.

[答案]:F

4.人机功能分配的目的是通过合理分配人与机器的功能,将人与机器的优点结合起来,尽量将人的功能分配给机器,减少失误,从而构成高效,安全的人机系统.

[答案]:F

5.亚当斯(StancyJ.Adams)"公平理论"属于行为改造型激励理论.

[答案]:F

6.领导和管理之间有非常明显的差别,领导主要处理变化的问题,而管理则主要处理复杂的问题.但要达到组织的最佳效果,两者具有同等的重要性,缺一不可.

[答案]:T

7.现代企业组织中,最高层的领导主要负责集中规划并安排各种项目群的活动,所以在企业高层领导者中要有对所有项目群的安全负有责任的正式领导者.

[答案]:T

8.违章管理的目的不仅要把违章的风险控制在可接受的水平内,更要消灭违章行为.

[答案]:F

9.违章的危害不仅在于给企业带来的潜在风险与间接危害,更严重的危害性在于引起事故后对人身安全及设备造成的直接伤害.

[答案]:F

10.生产过程中产生的疲劳是可以恢复的,并且青年人比老年人更快恢复.

[答案]:T

11.性格是人格形成的基础,是人格发展的自然基础和内在原因.

[答案]:F

12.奖励制度是积极的,主动的,带有鼓励性的,是对企业员工安全行为的肯定和鼓舞,在企业安全生产制度中占有主导地位.

[答案]:T

13.工作满意度指在工作环境中一个人工作价值的实现产生的愉快的感情状态.

[答案]:F

14.效度是指测试分数的稳定性和一致性的程度,一个测验的效度表明测验是否对所要测量的东西进行了有效测量.

[答案]:F

15.人机系统的任何活动实质上是信息及能量的传递和交换.

[答案]:T

16.伦理行为的一般特征就是:行为&mdash;欲望&mdash;动机&mdash;行动&mdash;效果的发展过程.

[答案]:T

17.心理测量的对象是人的精神特性,由于测量对象的特殊性,使得心理测量具有间接性和近似性的特点.

[答案]:T

18.人员选拔中初选通常包括背景或资格审查,体格检查以及初次面试三个步骤.

[答案]:F

19.管理的目的是有效地实现目标,手段是计划,组织,领导和控制,本质是协调,对象是以人为中心的组织资源与职能活动.

[答案]:T

20.领导过程的最终目的是实现行动的目标.

[答案]:T

21.违章者认为自己追求的是以最小代价得到最大的效果,是导致无意违章的心理影响因素.

[答案]:F

22.总体来说,动机越强,效率越高,对于具体活动,动机强度与工作效率之间是一种倒U形曲线关系.

[答案]:T

23.对个人动机的模式具有决定性的影响作用的因素主要有嗜好与兴趣,价值观和抱负水准三种.

[答案]:T

24.人的感觉器官具有很强的感受性,因此对于外界事物变化的感知是十分精确.

[答案]:F

25.根据知觉对象的空间,时间存在形式和运动的特性,分为空间知觉,时间知觉,深度知觉和运动知觉四类.

[答案]:F

26.不安全行为的自我强化现象,往往是克服习惯性违章作业的工作产生困难的重要原因之一.

[答案]:T

27.对于人&mdash;机&mdash;环系统中人的这个"环节",最终的作用过程是对操作者效率的最大限制.

[答案]:F

28.从道德角度可以把人类的行为区分为两类,即道德行为和不道德的行为.

[答案]:F

29.本质安全是通过机械设计者,在设计阶段采取措施来消除隐患的一种实现机械安全方法,也就是说设计者应该保证当机器发生故障时不出危险.

[答案]:F

30.测量是按照法则给事物或事件指派数字的过程.

[答案]:T

二,问答题

1.依照安全心理研究的道德准则安全心理学研究人员遵循哪些原则?

[答案]:1)坚持实事求是的作风;

2)尊重研究对象,平等待人,商量行事,不以内行,专家自居;

3)坦诚向被研究者说明研究的目的和任务,争取合作,不允许欺瞒被研究对象;

4)保护被研究对象的利益和权利,不允许有任何伤害研究对象利益和个人权利的行为;

5)研究中涉及个人和单位资料,财产不可随意复制或变相占有;

6)对儿童,病人研究,除征得学校和医院的同意外,还应得到家长和亲属的同意和配合;

7)如实地报道研究结果,保存原始研究资料待查,决不允许有意篡改研究结果;

8)在平等互利互惠基础上进行研究协作,共享研究成果,公平分配研究效益;

9)注意科学研究的社会影响,凡是不宜公开发表的研究报告不应提交发表;

10)在平等的基础上进行不同学术观点的争论,坚持通过科学平等的讨论获得真理.

2.人的反应时间过程分为哪三个阶段?

[答案]:1)刺激使感受器发生兴奋,神经冲动通过传入神经从感受器传入大脑皮质所需的时间

2)中枢神经系统组织回答反应所需的时间;

3)中枢神经系统"指令"通过传出神经传到效应器(动作器官)并发生动作这段时间

3.需要的特征有哪些?

[答案]:1)客观现实性

2)主观差异性

3)动力发展性

4)整体关联性

4.列举易引发事故的性格类型.

[答案]:1)攻击型性格

2)孤僻型性格

3)冲动型性格

4)抑郁型性格

5)马虎型性格

6)轻率型性格

7)迟钝型性格

8)胆怯型性格

5.劳动群体中正确解决和处理冲突,要做到哪四个方面?

[答案]:1)正确认识冲突;

2)加强思想政治教育,提高人们的思想觉悟,建立协调和睦的人际关系;

3)管理上的充分民主化和合理化;

4)解决矛盾,缓和矛盾.

6.违章操作的表现有哪些?

[答案]:1)骄傲自大,好大喜功

2)情绪波动,心神恍惚

3)技术不精,遇险惊慌

4)思想麻痹,自以为是

5)不思进取,盲目从众

6)心存侥幸,明知故犯

7)懒惰作怪,敷衍了事

8)心不在焉,满不在乎

9)好奇乱动,无意酿祸

10)工作枯燥,厌倦心烦

7.安全性设计应遵循的基本技术原则有哪些?

[答案]:1)在危险识别的基础上进行风险评价

2)优先采用本质安全措施

3)符合人类工效学的准则

4)符合安全卫生要求

5)综合考虑安全设计

8.如何运用能力的有关理论搞好安全生产工作?

[答案]:1)注重特殊职业对能力的要求

2)注重普通职业对能力的要求

3)人尽其才,管理者应该重视能力的个体差异

a)人的能力与敢为职责要求相匹配

b)发现和挖掘职业潜能

c)通过培训提高人的能力

d)团队合作时,人事安排应注意人员能力的互补
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